
休閒閱讀 – Seattle City Light 客戶通訊 

2015 年 11 月 – 12 月  

 

2015 年：客戶年 

下列示例介紹了 City Light 用戶在 2015 年如何節能。 

 

住宅用戶 

在3 月，City Light 啟動了 Operation LED（LED 推廣活動）。此項活動透過為每位住宅用戶免費

提供 LED 燈泡的方式推出了市場上最為節能的高品質照明替代品。大約 111,600 名用戶從此次

免費活動中受益。 

 

由於更多的人使用 LED 燈泡，City Light 每年可節省 1,336,092 千瓦時的電量。這相當於每年為 

157 個家庭供應的電量。 

 

企業用戶 

許多企業在升級和替換低效設備後也受益良多。請參閱我們的範例：Statements Tile 在採用 City 

Light 的激勵計劃進行升級後，每年節約電費超過 $2,500。 

 

如需瞭解關於如何讓您的企業或家庭節能和省錢的更多資訊，請造訪 seattle.gov/wepower。 

 

Take Winter By Storm 

當寒風呼嘯、暴雪突降時，請記住 Take Winter By Storm 網站 — takewinterbystorm.org — 網站上

的資源將協助您做好應對斷電及其他緊急情況的準備。首先會建議您制定家庭應急計劃，並準

備至少三天用量的食物和水。 

 

自我保護 

我們的用戶有時會收到莫名人士的來信，他們自稱是公用事業部門的員工，要求用戶支付逾期

未付的電費。如有人以不立即付款而予以斷電相威脅，切記不要付款。請首先致電公用事業部

門 (206.684.3000)，也可造訪下列網站瞭解更多資訊：seattle.gov/light/endscams/。 

 

專業安全提示 

「您在地上看到的任何電線或線路均已通電，非常危險，務必時刻留意。切勿觸摸電線或電線
所接觸的任何物品。請遠離。」 

http://seattle.gov/wepower
http://takewinterbystorm.org/


 
-Brandon Watkins，Seattle City Light 設備服務部 

 

幫助支付公用事業費帳單 

隨著季節的變化和氣溫的下降，人們開始打開電熱器。對於某些用戶而言，這將會是一個問

題。秋冬季節高額的電費超出了他們的預算。如需幫助，Utility Discount Program（公用事業費

用折扣計劃，UDP）將為收入符合資格的用戶提供公用事業費用帳單最高 60% 的折扣，另外，

公用事業部門代表還將為計劃參與者提供居家節能拜訪服務，並提供關於節能方法方面的建

議。如需瞭解關於計劃福利及其參與者指南的更多資訊，請造訪：seattle.gov/light/assistance ，或

致電：206. 684.5788。 

 

 

Seattle City Light 聯絡資訊： 

Seattle City Light 

PO Box 34023 

Seattle, WA 98124-4023 

seattle.gov/light 

206.684.3000 

http://seattle.gov/light/assistance
http://seattle.gov/light

